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 کلیات

 : بطمرت واژگان مفاهیم و

  ی پرواز  یها   طیچارتر به بل  طیآن است. بل  یلغو   یچارتر در واقع برگرفته از همان معنا  طیبل  فیتعر   :چارتر  طیبل

اجاره کرده است. در    شی تمام آن را از پ  ایپرواز    کی  یها یاز صندل  یبخش  ییمای که آژانس هواپ  شودیگفته م

  ی ، تمامFull Charter  لپرواز اجاره شده و در مد  کی  یهای از صندل  ی، تنها بخشSeat Charterمدل  

 .ردیگی قرار م ییمایآژانس هواپ کی  اریدر اخت هایصندل

  فه یهستند و وظ یکشور  ییمایسازمان هواپ میبند الف تحت نظارت مستق یترفاسم  یهاآژانس  مجوز بند الف:

بل  یاصل فروش  هوا   طیآنها  خارج   یداخل  ییخطوط  بل  اهس ناژآ   هورگ  نیا  .است  یو   یتمام  طیمجوز صدور 

  ن ییآ   تیبا رعا  و  را دارند  ی( و خارج یداخل   ییمای)مشروط به عقد قرارداد با خطوط هواپ  یداخل  یهان یرل یا

 .ندیدرآ IATA اتای تیبه عضو توانندمی و ضوابط مربوطه  هانامه

دفاتر    ریسا   یمجوز فروش تورها   نیتور را ندارند. همچن  ی عنوان حق برگزار   چ یبند الف به هصرفاَ    یهاآژانس 

مجوز بند الف ،    ی دارا  یمسافرت  ی هاآژانس .ستندیبرگزار کننده را نداشته و مجاز به عقد قرارداد تور با مسافر ن

 .شوندیم دهینام «ییمایآژانس هواپ » ای «ییشرکت خدمات مسافرت هوا» اصطلاحا 

بند ب:   مستق  یهاآژانس مجوز  نظارت  م  میبند ب تحت    ی و گردشگر  یدست  عی صنا  یفرهنگ  راثیسازمان 

رزرو هتل،   ،یورود   یتورها   ،یو خارج  یداخل   یانواع تورها  یبند ب برگزار  یهاآژانس   یاصل  فهیوظ  .هستند

تور در    ی بند ب حق برگزار  صرفاَ  ی هاآژانس   .باشدمی  یمرتبط با صنعت گردشگر   ی هاتیفعال  ر یو سا  زا یاخذ و

شرکت خدمات  » بند ب با عنوان    یمسافرت  ی هاآژانس   ی طور کل  به  .و عراق را ندارند  هی عربستان )حج( ، سور  ریمس

 لقب گرفته اند.  «یجهانگرد 

سازمان    میهستند. و تحت نظارت مستق  ارتیمجوز از سازمان حج و ز  یبند پ دارا   یهاآژانس مجوز بند پ:  

  ی از جمله اجرا   یارت یز  یانواع تورها   ی مجوز بند پ برگزار  یدارا   یهاآژانس   یاصل  فهیوظ  .هستند  ارتیحج و ز

همان دفاتر خدمات    ایبند پ  صرفاَ    یهاآژانس   .باشدمی و عراق    ه یحج، سور  ا یعربستان    ریدر مس  ی ارتیتور ز

دارنده مجوز بند پ ، با عنوان   ی مسافرت یهاآژانس  .را ندارند ی ارتیز  ریغ  یهاریتور در مس یحق برگزار  یارت یز

 معروف هستند. «یارتی رکت خدمات زش»

آژانس بند الف، آژانس بند ب، آژانس بند پ را بطور   یهااز مجوز   کی هر    توانندمی  یمسافرت  یهاآژانس 

مربوطه بطور همزمان    یمسافرت  یآژانسها  نصورتی . در ا ندی هر سه مجوز را اخذ نما  ای از دو    یبیترک  ای مجزا و  
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نموده    افت ی را از آنها در  خود  ی قرار خواهند داشت که مجوزها  یی ها سازمان  ی تمام   م یتحت نظارت مستق

و    ی جهانگرد   ، یی شرکت خدمات مسافرت هوا » آژانس مربوطه عبارت:    ی تابلو   ی حالت رو   ن ی ا   در   .اند 

 . گردد می درج    « ی ارت ی ز 

 

 مواد قانونی مرتبط 

 1378م.ا.ا مصوب  قانون  12ماده  12بند 

حسب    دریایی  ای، ریلی، هوایی ونقل عمومی مسافری برون شهری و درون شهری، جاده   خدمات حمل و ارائه   

 . مورد از پرداخت مالیات معاف می باشد

 1400قانون م.ا.ا مصوب  9ماده  13بند 

از پرداخت    ییایو در  یل ی ر  ،یاه جاد  یالمللن یو ب  یدرون و برونشهر  (اعم از بار و مسافر)خدمات حمل و نقل  ارائه   

 .باشد ی و عوارض معاف م اتیمال

و عوارض    اتیو عوارض معاف هستند و مال  اتیاز پرداخت مال  ریموارد ز   ؛  1400مصوب    قانون م.ا.ا  10ماده  

 :شودیآنها مسترد م  یهانهاده  دیخر

صادره توسط    یبا ارائه پروانه سبز گمرک  یرسم  یخروج  یمباد  قیـ صادرات کالها به خارج از کشور از طر  الف

انجام کار    ی )در مورد صادرات کال( و صادرات خدمات با ارائه قرارداد مربوط و گواه  ی برگ خروج  ایگمرک  

  ی ارزآور   یگواه   ایباشد    دهیمقصد رس  وردر کش  رانی ا   یاسلام   یجمهور   یرسم  یندگ ینما  نیکتر ینزد  دییکه به تأ

 اسناد و مدارک مثبته.  ریسا ا ی یبانک مرکز دییبا تأ

  ی خارج  ی شعب شرکتها ایو   ی رانیا  یحقوق  ای یقی)اشخاص حق ران یا  میکه توسط اشخاص مق ی ـ خدمات3تبصره 

  ی خارج از کشور، در صورت ایمقصد خدمات داخل باشد  ایشود و محل مصرف خدمات و  ی( ارائه مرانیا میمق

 . گرددی ارز حاصل و وارد کشور بشود صادرات محسوب م میرمستقیغ ای میکه مستق
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 ها و ...( ها، آیین نامهها، دستورالعملها، بخشنامه)نامه مقررات موضوعه

 تفاهم نامه با سازمان امور مالیاتی 

 مسافرت   خدمات  دفاتر  در  شاغل  افزوده  ارزش  بر  اتیمال  نظام  یها  فراخوان  طیشرا   حائز  یاقتصاد  فعالن  -۱

  با   تیمشمول  خ یتار  از   افزوده   ارزش  بر  مالیات  قانون  ی اجرا  و   نام  ثبت  به  نسبت  مکلفند  رانیا   ی جهانگرد  و  ییهوا

 .  ندینما اقدام افزوده ارزش  بر اتیمال نظام یاجرا  یها  فراخوان بهجه تو

 مسافرت   خدمات  دفاتر  در  شاغل  افزوده  ارزش  بر  اتیمال  نظام  یها  فراخوان  طیشرا   حائز  یاقتصاد  فعالن  -۲

  بهار   ت یلغا  گذشته   یها   دوره   افزوده  ارزش   یاتیمال  اظهارنامه  تسلیم   عدم  صورت   در   رانیا  ی جهانگرد   و   ییهوا

  اقدام   ۱3۹۲  سال  ور یشهر  انیپا   تا  حداکثر  گذشته   یها   دوره   یکیالکترون  یها  اظهارنامه  م یتسل  به  نسبت  ۱3۹۲  سال

 یبخشودگ  و  تقسیط  در  مساعدت  از  شده  نییتع  مهلت  در  مزبور  فیتکال  انجام  صورت  در  است  یهیبد.  ندینما

 خواهند شد.  دمن بهره  قانون 33 ماده اریاخت  به توجه با جرائم

  برون   و   درون  یمسافر  ی عموم  نقل  و   حمل   خدمات  افزوده   ارزش  بر   مالیات  قانون  ۱۲  ماده(  ۱۲)  بند   استناد  به   -3

ارائه   الذ   ،دباشن  ی م  معاف  افزوده  ارزش بر  عوارض   و مالیاتاز پرداخت    یی ا یدر  و  هوایی   ، یلی ر ،یا   جاده  یشهر

  عوارض   و  اتیمال  مشمول  چارتر   داد  قرار   انعقاد  قیطر  از  شده  ادی  صنف   در   ن یشاغل  توسط  خدمات حمل و نقل 

  ی ارتیز   ، سیاحتی  از  اعم   تورها  ی برگزار  خدمات  ارائه  به   ی تسر  قابل   مزبور   ت یمعاف  کنیل.  بود  نخواهد   افزوده  ارزش 

  ، یابیبازار   ،یکارگزار   خدمات   انواع  ان،یمشتر  به  طیبل  فروش  بابت  ی افتیدر  کارمزد  هتل،  رزرو  ،  یجهانگرد  و

 و سایر خدمات مشمول نخواهد بود. غاتیتبل

  ، ییهوا  مسافرت  یتورها  یبرگزار   خدمات  ارائه  به  اقدام  تور  خدمات  دهندگان  ارائه   که   یموارد   هیکل  در  -۴

  افزوده،   ارزش  عوارض  و  اتیمال  مشمول  و  معاف  موارد  کیتفک  عدم  صورت  در  ندینما  یم   یارتیز   و  یجهانگرد

  ارزش   عوارض  و  اتیمال  وصول   و  محاسبه   به  مکلف  آن،  ی نهادها  و  شده   تمام  یبها  دهنده،  لیتشک  اقلام   از   فارغ

  مسافرت   خدمات  دفاتر  در  نیشاغل  که  صورتی   در  است   ی هی بد.  بود  خواهند  یافتیدر  ازاء  به   ما  مأخذ  از   افزوده

  خدمات   ارائه  به   اقدام  قرارداد  به  مستند  کارمزد  افتیدر  با  و  اشخاص  ریسا   از  ابتی ن  به  رانیا  یجهانگرد  و  ییهوا

  عوارض   و  اتیمالأخذ  م   دهش  ارائه  خدمت  بابت  یافتی در  کارمزد   ند،ینما(ی تورمجر)  اصلی   کننده  برگزار   یبرا   تور

 . باشد یم افزوده   ارزش

  خارج   در  که  خدمات  ارائه   از   بخش  آن  لذا.  باشد  یم  قانون   نی ا  مقررات  مشمول  رانی ا  در   خدمت  و  کال  ضه عر  -۵

 .بود نخواهد ی عوارض و  اتیمال مشمول لزم مستندات  ارائه با شود یم  انجام رانیا  از
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 دفتر فنی و مدیریت ریسک مالیاتی  19/02/1401/ص مورخ 28۵1/232نامه شماره 

  نقل   و  حمل  خدمات  ارائه  ،۱۴۰۰  مصوب  افزوده  ارزش  بر  اتیمال  قانون(  ۹)  ماده(  ب)  بند(  ۱3)  جزء  موجب  به

  وعوارض   اتیمال  پرداخت  از   ، ییایدر   و   یل یر   ، یا  جاده  یالملل   ن یب  و   ی شهر  برون  و  درون (  مسافر  و  بار   از  اعم )

  چارچوب   نیا  در.  بود  خواهدن  مسافر  و  بار  ییهوا  نقل  و  حمل  خدمات  به  تسری  قابل  تیمعاف  نیا  کنیل.  است  معاف

  ا ی  و  مسافر  از  رانیا   در ییهوا  نقل  و  حمل   خدمات  ارائه  عوارض  و  اتیمال  مزبور  قانون(  ۱۱)  و(  ۱)  مواد  از  مستفاد

  یی هوا  نقل  و   حمل   یشرکتها  که   ی مادام  ن یبنابرا.  است  وصول   و   مطالبه  قابل   ،مورد  حسب  حمل  خدمت   دار یخر

  نقل   و  حمل  خدمات  ارائه  عوارض  و  اتیمال  اندمکلف   ند،ینما  فراهم  را  بار  و  مسافر  ییهوا  نقل  و  حمل  باتیترت

 . ند ی نما   وصول   و   مطالبه   مورد   حسب   بار   حمل   خدمت   دار ی خر   ا ی   و   مسافر   از   را   ( کشور   یی ا ی جغراف   ی قلمرو )   ان ریا   در  ییهوا

 گیرینتیجهبندی و جمع

برگزاری تور، رزرو  گردشگری و زیارتی خدمات مختلفی از جمله،  خدمات هایشرکتمسافری و ی هاآژانس 

  شده  ادی صنف در نیشاغل توسط ارائه خدمات حمل و نقلدهند. خدمات بازاریابی و فروش بلیط انجام می هتل، 

. بود  نخواهد  افزوده  ارزش  عوارض  و  اتیمال  مشمول  ۱3/۱۰/۱۴۰۰ایت تاریخ  غل  چارتر   داد  قرار  انعقاد  قیطر   از

 باشد.به مابقی خدمات مشمول از جمله موارد ذکر شده در بال نمی یتسر  قابل مزبور تیمعاف کنیل

، های سه ستاره و پایینترخدمات هتل ،  ۱۴۰۰مصوب سال    قانون ارزش افزوده    ۹مطابق ماده  لزم به ذکر است   

با توجه  رسد  به نظر می   باشد وافزوده نمی مالیات بر ارزش  مشمول  و سایر مراکز اقامتی دارای مجوز    مهمانپذیرها

های  مپلتفرط  که توس  معافیت مذکور نیز قابل تسری به موارد کارمزدی و بازاریابیموارد مشابه،  های  به بخشنامه

همچنین  تبیین گردد.    مگر اینکه موضوع صراحتا توسط سازمان امور مالیاتی طی بخشنامه   گرددنمی   ت وب و ...  تح 

در خصوص    باشند.د بنابراین موارد چارتر نیز مشمول می باشهوایی مشمول می خطوط  جابجایی مسافر نیز از طریق  

معاف   ۱۴۰۰قانون مصوب    ۱۰به کشور مطابق ماده  با توجه به ارز آوری    به داخل کشور  ورود توریست خارجی

  باشد.برگزاری تور خارج از کشور مشمول مالیات بر ارزش افزوده می لکن  ، از مالیات بر ارزش افزوده


